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1. Место дисциплины в структуре ОП 

Дисциплина «Правовое регулирование в сфере туризма» изучается наряду с 

другими профессиональными дисциплинами и содействует формированию у студентов 

компетенций, которые оказывают важное влияние на качество подготовки выпускников. 

Дисциплина входит в Блок 1 «Дисциплины (модули)», обязательная часть, направления 

43.03.02 Туризм: Технология и организация туроператорских и турагентских услуги ее 

изучение опирается на знания, полученные в ходе изучения дисциплины «Правоведение». 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Компетенция Индикаторы достижения  

УК-2 -способен определять круг задач в 

рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя 

из действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и ограничений 

Знать: основы проектной деятельности в 

условиях действующих правовых норм;  

Уметь: организовывать и контролировать 

выполнение проекта;  разрабатывать управ-

ленческие решения в соответствии с целями 

и задачами проекта. 

Владеть: методами принятия управлен-

ческих решений в рамках проектной деятел-

ьности в условиях имеющихся ресурсов и 

ограничений. 

УК-10. Способен формировать нетерпимое 

отношение к коррупционному поведению 

Знать: сущность коррупционного 

поведения и его взаимосвязь с 

социальными, экономическими, 

политическими и иными условиями; 

действующие правовые нормы, 

обеспечивающие борьбу с коррупцией в 

различных областях жизнедеятельности и 

способы профилактики коррупции.  

Уметь: анализировать, толковать и 

применять правовые нормы о 

противодействии коррупционному 

поведению.  

Владеть: навыками работы с 

законодательными и другими 

нормативными правовыми актами. 

ОПК-6 - способен при-менять законода-

тельство Российской Феде-рации, а также 

нормы международного права при 

осуществлении профессиональной дея-

тельности 

Знать:  законы и иные нормативные пра-

вовые акты Российской Федерации в сфере 

туризма;  нормативные документы органи-

заций сферы туризма, устанавливающие 

правила проведения экскурсий; основы 

российского и международного права, 

особенности правового регулирования дея-

тельности туристской индустрии, способы 

защиты информации, содержащей коммер-

ческую тайну;основы трудовых право-

отношений; основы законодательства РФ о 

деятельности гостиниц и иных средств 

размещения. 

Уметь: применять законодательные и 



нормативно-правовые акты в туристской 

деятельности.  

Владеть: навыками использования право-

вых норм в обеспечении безопасности и 

оптимизации рисков в туристской инду-

стрии; приёмами составления нормативно-

технической документации. 

 

3. Содержание дисциплины 

Тема 1. Введение в институт правового регулирования туристской деятельности. 

Понятие туризма и туристской деятельности. Виды туризма. Объекты туристской 

деятельности. Субъекты туристской деятельности. Предпринимательский характер 

туристской деятельности. Место «туристского права» в системе российского права. 

Источники и принципы института туристского права. Международные конвенции и 

двусторонние договоры как источники туристского права. Региональные международные 

договоры в области туризма. Национальное законодательство как источник правового 

регулирования отношений в сфере осуществления туристской деятельности и ее 

государственного регулирования. Стратегия развития туризма в РФ. Характеристика 

основного закона в сфере туризма «Об основах туристской деятельности в РФ». 

Тема 2. Туризм как вид деятельности и характеристика основных направлений 

туризма. 

Определение туризма. Правовой анализ понятий: туризм, путешествия и экскурсии. 

Цели туризма. Организационные формы туризма. Характеристика основных видов 

туризма. Внутренний и международный туризм. Плановый и самодеятельный туризм. 

Деловой и научный туризм. Таймшер, шоппинг-туры, рекреационный туризм. 

Профессиональный и экстремальный туризм. Лечебно-оздоровительный и 

интеллектуальный туризм. Экология и туризм. Молодежный туризм. Классификация 

типов туристов. Роль туриндустрии в развитии национальной экономики. 

Тема 3. Основы государственного регулирования туристской деятельности. 

Государственное регулирование туристской деятельности в мире и в России. 

Международные организации в сфере туризма (ВТО, Всемирная организация ассоциаций 

туристских агентств, ассоциация воздушных перевозчиков, международная гостиничная 

ассоциация), региональные организации. Цели, направления, принципы и способы 

государственного регулирования туристской деятельности. Система государственных 

органов управления и регулирования туристской деятельности. Министерство культуры и 

его полномочия в сфере туризма. Департамент туризма и региональной политики 

Министерства культуры РФ. Федеральное агентство по туризму: направления 

деятельности. Формирование и ведение единого федерального реестра туроператоров. 

Классификация объектов туристской индустрии. Стандартизация и сертификация 

туристских услуг. 

Тема 4. Финансовое обеспечение туристской деятельности. 

Понятие и значение финансового обеспечения туристской деятельности. Правовой 

режим компенсационного фонда объединения туроператоров в сфере выездного туризма 

«Турпомощь».Правила финансирования расходов на оказание экстренной помощи 

туристам из компенсационного фонда. Банковская гарантия как способ финансового 

обеспечения туристской деятельности. Понятие банковской гарантии. Независимость и 

безотзывность банковской гарантии. Исполнение по банковской гарантии. Договор 

страхования ответственности туроператора как способ финансового обеспечения 

туристской деятельности. Объем и размер финансового обеспечения туристской 

деятельности. Срок действия финансового обеспечения. Основания для выплаты 

страхового возмещения по договору страхования ответственности туроператора либо 

уплаты денежной суммы по банковской гарантии. 



Тема 5. Содержание правовых отношений в сфере туристской деятельности. 

Понятие и структура сферы правового регулирования. Критерии необходимости 

регулирования общественных отношений. Соотношение сферы возможного 

регулирования и сфера законодательного регулирования. Понятие системы права и 

характеристика основных отраслей права Российской Федерации. Предмет правового 

регулирования в сфере туристской деятельности. Конституционное право как ведущая 

отрасль права. Система законодательства Российской Федерации. Соотношение системы 

права и системы законодательства. Источники отраслей права. Формы систематизации 

законодательства. Понятие правонарушения и его признаки. Элементы состава 

правонарушений. Виды правонарушений. Юридическая ответственность. Признаки и 

виды юридической ответственности. Роль теории права в системе юридических знаний. 

Тема 6. Характеристика источников туристского права. 

Всеобщая Декларация прав человека принятая генеральной Ассамблеей ООН 10 ноября 

1948 года о праве граждан на свободу перемещения и выбора места пребывания в любой 

стране мира. «Хартия туриста и Кодекс туриста» одобренные VI сессией генеральной 

Ассамблеей Всемирной туристической организации (ВТО) 22 сентября 1985 года. 

Гаагская, Манильская и Монреальская декларации по туризму. Международные 

конвенции по туризму, регулирующие вопросы гостиничного сервиса, перевозки 

пассажиров воздушным, автомобильным и морским транспортом. Соглашения о 

сотрудничестве в области туризма между странами СНГ. Закон РФ «О порядке выезда из 

Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию». 

Тема 7. Правовое положение субъектов туристских правоотношений. 

Понятие субъектов туристских правоотношений и туристской деятельности. Правовое 

положение туриста. Порядок въезда в РФ и выезда из РФ. Порядок оформления паспорта. 

Дипломатический и служебный паспорта. Особенности выезда из РФ 

несовершеннолетнего гражданина. Виза: порядок получения и срок действия. Основания 

отказа или ограничения во въезде на территорию РФ иностранному гражданину. Правовое 

положение субъектов туристской деятельности. Индивидуальные предприниматели и 

юридические лица как субъекты туристской деятельности. Туроператорская деятельность. 

Турагентская деятельность. Иная деятельность по организации путешествий. Субъекты, 

осуществляющие туристскую деятельность в области социального туризма. Особенности 

создания юридического лица, осуществляющего туристскую деятельность. Особенности 

содержания локальных нормативных актов юридического лица, осуществляющего 

туристскую деятельности. Правовые основы реорганизации, ликвидации и банкротства 

субъектов туристской деятельности. Объединения туристов. Объединения субъектов, 

осуществляющих туристскую деятельность. Правовое положение объединения 

туроператоров в сфере выездного туризма «Турпомощь». Правила оказания экстренной 

помощи туристам. 

Тема 8. Порядок создания и ликвидации туристских фирм. 

Понятие и признаки юридических лиц. Организационно-правовые формы юридических 

лиц. Способы образования юридических лиц. Правовое регулирование создания 

туристских фирм. Документы, которые необходимо представить для государственной 

регистрации юридических лиц или индивидуальных предпринимателей без образования 

юридического лица. 

Тема 9. Формирование и продвижение туристского продукта. 

Понятие туристского продукта. Составляющие туристского продукта: работы, товары, 

туристские услуги. Состав туристских услуг. Бронирование билетов на транспорт мест в 

гостиницах, перевозка, трансфер и размещение туристов. Оформление документов. 

Разрешение таможенных и визовых формальностей. Организация гостиничного сервиса и 

питания туристов. Экскурсии, аттракции, медицинское сопровождение, услуги гидов-

переводчиков и иное обеспечение туристов. Продвижение туристского продукта как 

комплекс мер, направленных на реализацию туристского продукта (реклама, участие в 



специализированных выставках). Организация туристских информационных центров по 

продаже туристского продукта (издание каталогов, буклетов и т.п.). Работы как 

разновидность туристской услуги. Услуги туристам в банковской и финансовой сферах по 

обслуживанию кредитных карт и тревеллерс-чеков. Организация системы связи и проката 

автомашин для туристов. Обеспечение туристов необходимым спортивным снаряжением 

для преодоления водных, горных, лыжных и иного рода маршрутов, требующих от 

туриста товаров особого туристского ассортимента. Правовые основы осуществления 

деятельности в сфере обслуживания, направленного на обеспечение и удовлетворение 

потребностей туриста. Сертификация и стандартизация туристских услуг. 

Тема 10. Деятельность туроператоров и турагенств по подготовке и 

обслуживанию тура. 

Туроператоры, туристские агентства и турагенты как организаторы туризма. Правовые 

основы деятельности туроператоров по формированию (проектированию) туристического 

продукта и его реализации. Законодательное регулирование деятельности турагентов по 

изучению спроса и предложения на рынке туристских услуг. Турагент как менеджер 

туризма. Туроператор как создатель и реализатор туристского продукта. Формирование 

тура и турпакета как комплекса туристских услуг, работ и товаров. Планирование 

туристского маршрута. Характеристика типов туристских маршрутов. Порядок 

оформления и заполнения туристских путевок. Организация гостиничного сервиса. 

Порядок заключения и правовое регулирование договоров о возмездном предоставлении 

услуг. Оплата услуг. Закон РФ «О защите прав потребителей» о регулировании качества 

услуг гостиничного и туристского бизнеса. Правовое регулирование транспортных услуг в 

сфере туризма. Организация перевозок туристов воздушным, морским, железнодорожным 

и автомобильным транспортом. Порядок заключения договора перевозки и оказания 

транспортных услуг. Порядок предъявления претензий и обжалование действий лиц, 

ответственных за перевозку и обслуживание пассажиров. Организация системы питания 

туристов. Правовые стандарты проверки и приемки продуктов питания по качеству, 

количеству и ассортименту. Нормы потребления продуктов питания в день на одного 

человека. Создание инфраструктуры туризма как комплекса жилищно-бытовых и 

производственных сооружений, инженерных и коммуникационных сетей, а также 

предприятий, обеспечивающих нормальный доступ туристов к туристским ресурсам. 

Тема 11. Паспортно-визовое и таможенное обслуживание туристов. 

Функции управления виз и регистрации иностранцев МВД РФ и его отделов. Порядок 

выезда (въезда) граждан РФ. Основания для временных ограничений в праве на выезд из 

Российской Федерации. Регулирование выезда из Российской Федерации 

несовершеннолетних граждан, лиц призывного возраста, военнослужащих, а также лиц, 

осведомленных в сведениях, составляющих государственную тайну. Документы 

необходимые для пересечения границы РФ и границ иностранных государств. 

Оформление и порядок выдачи заграничных паспортов. Порядок обжалования отказа в 

выдаче заграничного паспорта и его изъятия. Размер государственных 

пошлин,установленных за операции по оформлению выездныхдокументов. Порядок 

выдачи въездных (выездных) виздепартаментом консульской службы Министерства 

иностранныхдел РФ. Посольские визы различных стран, их назначение и 

виды.Шенгенские соглашения Европейского союза о едином визовом итуристском 

пространстве, их роль в развитии мирового туризма.Валютный контроль таможенными 

органами РФ. Порядокперемещения физическими лицами через таможенную 

границутоваров, не предназначенных для производственной или инойкоммерческой 

деятельности. Ответственность за нарушениетаможенных правил. Порядок и сроки 

обжалования по делам онарушении таможенных правил. 

Тема 12. Обеспечение безопасности туристов и медико-санитарное обслуживание. 

Факторы риска туристского путешествия. Регулированиепараметров физических 

нервно-психических нагрузок туриста. 



Функции правоохранительных органов по защите имущественных и личных 

неимущественных прав туристов. Ответственность туристов за нарушения установленных 

правил поведения на воде, в горах или в местах, сопряженных с риском для жизни. Меры 

защиты туристов от возможного травматизма, необходимые мероприятия по 

нейтрализации биологических факторов риска. Соблюдение нормативов вакцинации от 

инфекционных заболеваний, эндимичных для данной местности. Номы санитарного 

обеспечения при организации питания, проживания и обслуживания туристов. 

Профилактика травматизма на транспорте и туристском маршруте. Профилактика 

нападения диких животных, укусов ядовитых насекомых и рептилий. Организация работы 

медицинского персонала по обслуживанию туристских групп в соответствии с 

установленными нормативами. Роль всемирной организации здравоохранения (ВОЗ) в 

распространении медико-санитарных правил различных стран. Виды страхования туриста. 

Субъекты и объекты страхования. Страховые случаи. Страховая сумма и страховые 

взносы. Срок действия страхового полиса. Права и обязанности сторон по договору 

страхования. Порядок и условия страховых выплат. Прекращение договора страхования. 

Страхование багажа. Страхование расходов, связанных с невозможностью совершить 

поездку (потеря билетов, задержка рейсов и т.п.). 

 

Тема 13. Налогообложение и регулирование валютно-финансовых операций в 

сфере туризма. 

Налоговый кодекс РФ о налогообложении в сфере социально-культурного сервиса и 

туризма. Классификация налогов. Виды налогов и сборов Российской Федерации. 

Основные понятия налогового права: налоговый период, налоговая база, налоговая ставка, 

налоговые льготы, налоговые вычеты. Виды и размеры таможенных пошлин и 

таможенных сборов. Порядок исчисления и сроки уплаты налога с продаж при реализации 

туристских путевок. Расчет налога на добавленную стоимость при реализации услуг пол 

перевозке пассажиров за пределы территории Российской Федерации. Налог на 

имущество организаций. Налог на рекламу. Правовое регулирование валютно-

финансовых операций в сфере социально-культурного сервиса и туризма. Закон РФ «О 

валютном регулировании и валютном контроле». Ценные бумаги в валюте РФ, 

иностранная валюта, валютные ценности. Защита валюты РФ и валютный контроль. 

Органы и агенты валютного контроля, и их полномочия. Денежные переводы за границу. 

Международные денежные экспресс переводы посредством системы SWIFT. Способы 

получения валюты и оплаты расходов за границей. Соглашения между Правительством 

РФ и другими странами о неторговых платежах. Обжалование действий должностных лиц 

органов валютного контроля. Ответственность туристов за нарушение валютного 

законодательства. 

Тема 14. Оказание правовых и консультативных услуг в туристской 

деятельности. 

Организация юридических услуг населению в туристских фирмах. Оказание 

юридических услуг туристам до совершения путешествия. Обеспечение адвокатскими 

услугами туристов, чьи права нарушены во время путешествия, а также в случае 

обжалования туристами действий туроператоров после путешествия. Оказание 

консультативных услуг населению по вопросам туризма через средства массовой 

информации. Специальные радио и телепрограммы, разъясняющие права туристов, 

грамотное оформление договоров, правильный выбор места отдыха. Обзор журналов и 

других печатных изданий, посвященных туризму и путешествиям. Всемирная 

компьютерная сеть «Интернет» как способ взаимоотношений в сфере социально-

культурного сервиса и туризма. Обзор сайтов в интернете, содержащих информацию по 

вопросам правового обеспечения туристской деятельности. Работа с правовыми 

системами «Консультант плюс» и «Гарант». Система взаимодействия различных 

региональных турагенств. Установление связей и координация действий центральных и 



локальных органов управления туристских фирм. Мероприятия по обмену опытом между 

турфирмами (организация выставок, симпозиумов, конференций, ярмарок). Организация 

работы штатных юристов в структуре турагенств и других предприятий, причастных к 

туристскому бизнесу. 

Тема 15. Порядок рассмотрения споров в области туризма. 

Порядок подачи туристами исковых заявлений о защите нарушенного права. Виды 

судебных исков: вещно-правовые и обязательственно-правовые иски. Сроки исковой 

давности. Гражданско-процессуальный кодекс РФ о порядке рассмотрения дел в судах 

общей юрисдикции и мировыми судьями. Пределы ответственности сторон участвующих 

в контракте на путешествие, ответственность туриста за нарушение условий контракта на 

путешествие или тур. Иски о возмещении вреда, причиненного здоровью. Иски о 

возмещении имущественного вреда. Правовое регулирование взаимоотношений в 

социально-культурном сервисе и туризме. Порядок компенсации морального вреда, 

возникшего в результате ненадлежащего исполнения турфирмой обязательств по 

договору. Характеристика основных способов обеспечения исполнения обязательств. 

Неустойка, ее виды и порядок взыскания. Рассмотрение споров между турфирмами. 

Порядок арбитражного судопроизводства. Третейские суды. Международный арбитраж. 

Претензионный порядок рассмотрения исков о недобросовестном отношении или 

нарушении условий контракта по Международной конвенции о контрактах на 

путешествие (1980 г.). Ответственность государств и санкции кним за нарушение условий 

международных соглашений опартнерстве, туристском обмене и туристских связях. 

Тема 16. Международно-правовые формы координации деятельности государств в 

сфере туризма и путешествий. 

Систематизация и координация норм и принципов международного права по вопросам 

туристской деятельности. Международные конвенции, регулирующие перемещение 

туристов и пересечение ими таможенных границ. Рекомендации Римской конвенции ООН 

по туризму и международным путешествиям (1963 г.). Цели, задачи, структура и 

принципы деятельности Всемирной туристской организации (ВТО). Рекомендации 

Всемирной конвенции ВТО по туризму (1980 г.). Деятельность некоммерческих 

ассоциаций по туризму и неправительственных международных организаций (WATA, 

ICTA, UFTA). Региональные объединения в области туризма и путешествий: Азиатско-

тихоокеанский регион. Американский регион. Африканский регион. Европейский регион. 

Европейская сеть путешествий (ETN). Транснациональные ассоциации и союзы. 

Правовые формы сотрудничества и партнерства стран СНГ и Европейского союза в 

области туризма и путешествий. Перспективы дальнейшего совершенствования 

международных туристских связей, расширение рынка туристских услуг и развития 

туризма в целом. 

 

4. Тематический план 

№ 
п/п 

Разделы и темы 
Всего 

часов 

Формы занятий 

лекции 
практические 

занятия 

самостоя

тельная 

работа 

1 

Тема 1. 
Введение в институт правового 

регулирования туристской 

деятельности. 

7 2  5 

2 

Тема 2. 
Туризм как вид деятельности и 

характеристика основных 

направлений туризма. 

7   7 



3 

Тема 3. 
Основы государственного 

регулирования туристской 

деятельности. 

7 2  5 

4 
Тема 4. 
Финансовое обеспечение 

туристской деятельности. 

7   7 

5 

Тема 5. 
Содержание правовых 

отношений в сфере туристской 

деятельности. 

7   7 

6 
Тема 6. 
Характеристика источников 

туристского права. 

7   7 

7 
Тема 7. 
Правовое положение субъектов 

туристских правоотношений. 

7 2  5 

8 
Тема 8. 
Порядок создания и 

ликвидации туристских фирм. 

7   7 

9 
Тема 9. 
Формирование и продвижение 

туристского продукта. 

7  2 5 

10 

Тема 10. 
Деятельность туроператоров и 

турагенств по подготовке и 

обслуживанию тура. 

7  2 5 

11 

Тема 11. 
Паспортно-визовое и 

таможенное обслуживание 

туристов. 

5   5 

12 

Тема 12. 
Обеспечение безопасности 

туристов и медико-санитарное 

обслуживание. 

5   5 

13 

Тема 13. 
Налогообложение и 

регулирование валютно-

финансовых операций в сфере 

туризма. 

5   5 

14 

Тема 14. 
Оказание правовых и 

консультативных услуг в 

туристской деятельности. 

5   5 

15 
Тема 15. 
Порядок рассмотрения споров в 

области туризма. 

7  2 5 

16 

Тема 16. 
Международно-правовые 

формы координации 

деятельности государств в 

сфере туризма и путешествий. 

7  2 5 



 Зачет 4   4 

Итого 108 6 8 90 

 

5. Виды образовательной деятельности1 

Занятия лекционного типа 

1. Тема 1. Введение в институт правового регулирования туристской деятельности. 
2. Тема 3. Основы государственного регулирования туристской деятельности 
3. Тема 7. Правовое положение субъектов туристских правоотношений и туристской 

деятельности. 

Занятия семинарского типа 

1. Тема 9. Формирование и продвижение туристского продукта. 

Поиск и анализ литературы и электронных источников информации о продвижении 

туристского продукта как комплекс мер, направленных на реализацию туристского 

продукта (реклама, участие в специализированных выставках). 

2. Тема 10. Деятельность туроператоров и турагенств по подготовке и 

обслуживанию тура. 

Поиск и анализ литературы и электронных источников информации о правовом 

регулировании транспортных услуг в сфере туризма, правовых стандартах проверки и 

приемки продуктов питания по качеству, количеству и ассортименту. 

3. Тема 15. Порядок рассмотрения споров в области туризма. 

Поиск и анализ литературы и электронных источников информации о правовом 

регулировании взаимоотношений в социально-культурном сервисе и туризме, порядке 

компенсации морального вреда, возникшего в результате ненадлежащего исполнения 

турфирмой обязательств по договору, характеристиках основных способов обеспечения 

исполнения обязательств, неустойки, ее видах и порядке взыскания. 

4. Тема 16. Поиск и анализ литературы и электронных источников информации о 

региональных объединениях в области туризма и путешествий Азиатско-тихоокеанского, 

Американского, Африканского, Европейскогорегионов, Европейской сети путешествий 

(ETN), Транснациональных ассоциациях и союзах. 

Самостоятельная работа 
Самостоятельная работа студентов, направленная на углубление и закрепление знаний, 

а также развитие практических умений,включает: 

1) работа с лекционным материалом, поиск и анализ литературы и электронных 

источников информации по заданной проблеме; 

2) выполнение домашних заданий; 

3) перевод материалов из тематических информационных ресурсов с иностранных 

языков; 

4) изучение тем, вынесенных на самостоятельную проработку; 

5) подготовка к зачёту. 

Тема 1.Работа с лекционным материалом, выполнение домашних заданий. 

Тема 2.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 3.Работа с лекционным материалом, выполнение домашних заданий. 

Тема 4.Работа с лекционным материалом, выполнение домашних заданий. 

Тема 5.Работа с лекционным материалом, выполнение домашних заданий; 

Тема 6.Работа с лекционным материалом, выполнение домашних заданий. 

Тема 7.Работа с лекционным материалом, выполнение домашних заданий. 

                                                           
1 Содержание данного раздела может быть представлено в электронной информационно-образовательной 

среде СмолГУ или в опубликованном учебно-методическом пособии. 



Тема 8.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 9.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 10.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 11.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме, изучение тем, вынесенных на самостоятельную проработку; 

Тема 12.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 13.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 14.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме, изучение тем, вынесенных на самостоятельную проработку; 

Тема 15.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

Тема 16.Поиск и анализ литературы и электронных источников информации по 

заданной проблеме. 

 

6. Критерии оценивания результатов освоения дисциплины (модуля) 

6.1. Оценочные средства и критерии оценивания для текущей аттестации 

Текущий контроль сформированности компетенций проводится в форме обсуждения 

результатов самостоятельно подготовленных студентами заданий. 

Перечень вопросов  

1) Перечислите и охарактеризуйте правовые акты регулирующие туристскую 

деятельность в Российской Федерации. 

2) Охарактеризуйте правовые акты, регулирующие деятельность в сфере 

международного туризма. 

3) Какие известны региональные нормативные акты по вопросам туризма и дайте им 

характеристику. 

4) Разъясните порядок создания и регистрации туристских фирм. 

5) Перечислите лицензионные виды деятельности в сфере туризма. 

6) Дайте понятие туристского продукта и охарактеризуйте состав туристских услуг. 

7) Каков порядок разрешения таможенных и визовых формальностей. 

8) Каким нормативным актом осуществляется сертификация и 

стандартизациятуристских услуг в Российской Федерации (изложить кратко содержание 

акта). 

9) Как осуществляется законодательное регулирование деятельности туроператоров 

итурагентов. 

10) Порядок оформления и заполнения туристских путевок. 

11) Заключение договоров о возмездном предоставлении услуг. 

12) Правовое регулирование транспортных услуг в сфере туризма. 

13) Порядок предъявления претензий и объяснений действий лиц, ответственных 

заперевозку и обслуживание туристов. 

14) Правовые регулирование перемещения через таможенную границу 

РоссийскойФедерации товаров и физических лиц. 

15) Порядок оформления въездных и выездных виз. 

16) Оформление и порядок выдачи заграничных паспортов. 

17) Ответственность за нарушение таможенных правил и сроки 

обжалования,действительно нарушающие права туристов. 

18) Ответственность туристов за нарушение правил безопасности и условий контракта. 

19) Виды страхования туриста. Права и обязанности сторон по договору страхования. 



20) Порядок исчисления и сроки уплаты налогов с различных видов туристского 

бизнеса. 

21) Порядок денежных переводов за границу и способы получения валюты за 

рубежомво время международных туров. 

22) Перечислите формы оказания правовых и консультационных услуг населению 

вобласти туризма. 

23) Порядок подачи туристами исковых заявлений о возмещении причиненного 

имимущественного вреда, а также вреда, причиненного здоровью. 

24) Назовите и охарактеризуйте международные конвенции, 

регулирующиеперемещение туристов по всему миру. 

25) Охарактеризуйте правовые формы сотрудничества и партнерства по 

вопросамтуризма между странами СНГ и странами Европейского Союза. 

 

Шкала оценивания участия в устном опросе на практическом занятии. 

Студент демонстрирует сформированность компетенции на 

итоговом уровне, обнаруживает систематическое и глубокое 

знание учебного материала, усвоил основную литературу и 

знаком с дополнительной литературой, рекомендованной 

программой, умеет свободно выполнять практические 

задания, предусмотренные программой, свободно оперирует 

приобретенными знаниями, умениями, применяет их в 

ситуациях повышенной сложности. 

Отлично. 

Студент демонстрирует сформированность компетенции на 

среднем уровне: основные знания, умения освоены, но 

допускаются незначительные ошибки, неточности, 

затруднения при аналитических операциях, переносе знаний и 

умений на новые, нестандартные ситуации. 

Хорошо. 

Студент демонстрирует сформированность компетенции на 

базовом уровне: в ходе контрольных мероприятий 

допускаются значительные ошибки, проявляется отсутствие 

отдельных знаний, умений, навыков по некоторым 

компетенциям, испытывает значительные затруднения при 

оперировании знаниями. 

Удовлетворительно. 

Студент демонстрирует сформированность компетенции на 

уровне ниже базового, проявляет недостаточность знаний, 

умений, навыков. Проявляется практически полное отсутствие 

знаний, умений, навыков. 

Неудовлетворительно. 

 

 

6.2. Оценочные средства и критерии оценивания для промежуточной аттестации 

Перечень вопросов к зачёту 

1) Роль правового регулирования в сфере туристской деятельности. 

2) Понятие туризма. 

3) Виды туризма и их характеристика. 

4) Роль туристской индустрии в экономике государства. 

5) Сущность права. 

6) Принципы и функции права. 

7) Понятие норм права, их структура и способы выражения. 

8) Виды нормативно-правовых актов. 

9) Действие нормативно-правовых актов во времени и пространстве. 

10) Правоспособность и дееспособность граждан. Виды дееспособности. 

11) Понятие юридических фактов и их классификация. 



12) Гражданско-правовые сделки, их формы, виды и условия действительности. 

13) Соотношение сферы возможного регулирования и сферы законодательного 

регулирования. 

14) Соотношение понятий туризм и путешествия. 

15) Правовые акты регулирующие туристскую деятельность в Российской Федерации, 

их краткая характеристика. 

16) Правовые акты, регулирующие деятельность в сфере международного туризма, их 

краткая характеристика. 

17) Региональные нормативные акты по вопросам туризма и их краткая 

характеристика. 

18) Порядок создания и регистрации туристских фирм. 

19) Лицензионные виды деятельности в сфере туризма. 

20) Понятие туристского продукта и характеристика состава туристских услуг. 

21) Порядок разрешения таможенных и визовых формальностей. 

22) Краткое содержание нормативного акта, на основании которого осуществляется 

сертификация и стандартизация туристских услуг в Российской Федерации. 

23) Законодательное регулирование деятельности туроператоров и турагентов. 

24) Порядок оформления и заполнения туристских путевок. 

25) Заключение договоров о возмездном предоставлении услуг. 

26) Правовое регулирование транспортных услуг в сфере туризма. 

27) Порядок предъявления претензий и объяснений действий лиц, ответственных за 

перевозку и обслуживание туристов. 

28) Правовое регулирование перемещения через таможенную границу 

РоссийскойФедерации товаров и физических лиц. 

29) Порядок оформления въездных и выездных виз. 

30) Порядок оформления и выдачи заграничных паспортов. 

31) Ответственность за нарушение таможенных правил. 

32) Ответственность туристов за нарушение правил безопасности и условий контракта. 

33) Виды страхования туриста. Права и обязанности сторон по договору страхования. 

34) Порядок исчисления и сроки уплаты налогов с различных видов туристского 

бизнеса. 

35) Порядок денежных переводов за границу и способы получения валюты за рубежом 

вовремя международных туров. 

36) Формы оказания правовых и консультационных услуг населению в 

облаституризма. 

37) Порядок подачи туристами исковых заявлений о возмещении причиненного 

имимущественного вреда, а также вреда, причиненного здоровью. 

38) Характеристика международных конвенций, регулирующих перемещениетуристов. 

39) Характеристика правовых форм сотрудничества и партнерства по вопросам 

туризмамежду странами СНГ и странами Европейского Союза. 

 

 

Оценка «зачтено» ставится студенту, обнаружившему полное знание учебного 

материала, предусмотренного программой, успешно выполнившему практические 

работы, усвоившему основную литературу, рекомендованную по программе. 

Оценка «не зачтено» выставляется студенту, в значительной степени не усвоившему 

материал, предусмотренный программой. 

 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

 

7.1. Основная литература 



Золотовский, В. А. Правовое регулирование в сфере туризма: учебное пособие для 
вузов / В. А. Золотовский, Н. Я. Золотовская. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 
247 с. — (Университеты России). — ISBN 978-5-534-02425-8. — Текст: электронный // 
ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/438177 

 
7.2. Дополнительная литература 

1) Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 № 14-ФЗ 

(ред. от 29.07.2018) (с изм. и доп., вступ. в силу с 30.12.2018) //Собрание законодательства 

РФ, 29.01.1996, № 5, ст. 410. 

2) Федеральный закон от 24.11.1996 № 132-ФЗ (ред. от 04.06.2018) «Об основах 

туристской деятельности в Российской Федерации» (с изм. и доп., вступ. в силу с 

01.01.2019) // Собрание законодательства РФ, 02.12.1996, № 49, ст. 5491. 

3) Федеральный закон от 27.12.2002 № 184-ФЗ (ред. от 29.07.2017) «О техническом 

регулировании» // «Собрание законодательства РФ», 30.12.2002, № 52 (ч. 1), ст. 5140. 

4) Федеральный закон от 15.08.1996 № 114-ФЗ(ред. от 01.05.2019) «О порядке выезда 

из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию» //Собрание 

законодательства РФ, 19.08.1996, № 34, ст. 4029. 

5) Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 (ред. от 18.03.2019) «О защите прав 

потребителей» // Собрание законодательства РФ, 15.01.1996, № 3, ст. 140. 

6) Федеральный закон от 25.07.2002 № 115-ФЗ (ред. от 01.05.2019) «О правовом 

положении иностранных граждан в Российской Федерации» //Собрание законодательства 

РФ, 29.07.2002, № 30, ст. 3032. 

7) Федеральный закон от 08.08.2001 № 129-ФЗ (ред. от 27.12.2018) «О 

государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей» (с 

изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2019) //Собрание законодательства РФ, 13.08.2001, № 33 

(часть I), ст. 3431. 

8) «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» (утв. ВС РФ 

09.10.1992 № 3612-1) (ред. от 05.12.2017) //Российская газета, № 248, 17.11.1992. 

9) Федеральный закон от 22.08.1996 № 126-ФЗ (ред. от 28.11.2018) «О 

государственной поддержке кинематографии Российской Федерации» //Собрание 

законодательства РФ, 26.08.1996, № 35, ст. 4136. 

10) Федеральный закон от 26.05.1996 № 54-ФЗ (ред. от 27.12.2018) «О Музейном 

фонде Российской Федерации и музеях в Российской Федерации» //Собрание 

законодательства РФ, 27.05.1996, № 22, ст. 2591. 

11) Федеральный закон «О библиотечном деле» от 29.12.1994. № 78-ФЗ. 

12) Федеральный закон от 26.12.1995 № 208-ФЗ (ред. от 15.04.2019) «Об акционерных 

обществах» // Собрание законодательства РФ, 01.01.1996, № 1, ст. 1. 

13) Федеральный закон от 13.03.2006 № 38-ФЗ (ред. от 01.05.2019) «О рекламе» (с изм. 

и доп., вступ. в силу с 12.05.2019) //Собрание законодательства РФ, 20.03.2006, N 12, ст. 

1232. 

14) Федеральный закон от 08.02.1998 № 14-ФЗ (ред. от 23.04.2018) «Об обществах с 

ограниченной ответственностью» //Собрание законодательства РФ, 16.02.1998, № 7, ст. 

785. 
15) Баранова, А.Ю. Организация предпринимательской деятельности в сфере туризма 

/А.Ю. Баранова. – М.: Инфра-М, 2010. 
16) Егоров В.Е. Государственно-правовое регулирование организованного туризма 

(историко-теоретическое правовое исследование). Псков.Изд.: ООО Логос плюс.2011. 

17) Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 

12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о поправках к Конституции РФ 

от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 

11-ФКЗ) //Собрание законодательства РФ, 04.08.2014, № 31, ст. 4398. 

https://biblio-online.ru/bcode/438177


18) Осипова О.Я. Транспортное обслуживание в туризме. М.: Изд. центр «Академия». 
2012. 

19) Соколова Н.А. Туризм в Российской Федерации: правовое регулирование: учебное 

пособие. – М.: ВолтерсКлувер, 2010. 
 
7.3.Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

1. http://www.osp.ru/  

2. http://www.PCWeek.com/rus/  

3. http://www.all-hotel.ru  

4. http://www.e-kassa.ru  

5. http://www.tournews.ru  

6. http://www.ebookers.com  

7. http://www.e-Commerce.ru  

8. http://www.spylog.ru  

9. Электронно-правовая система: «Гарант».  
10. www.znanium.com 

 

Интернет-ресурсы: 

Описание ресурса Адрес 

Поисковые системы 

Лань – электронная библиотечная система. http://www.lanbook.com 

"Яndex" - полифункциональный поисковый 

интернет-ресурс. 

http://www.yandex.ru 

"Rambler" - информационно-поисковая 

система. 

http://vlast.rambler.ru 

"Апорт" - поисковая система. http://www.aport.ru 

"Google" - многоязычная поисковая система. http://www.google.com.ru/ 

"Lycos" - ваш личный интернет-гид. http://www.lycos.ru 

Yahoo! - поисковая система и каталог 

ресурсов. 

http://www.yahoo.com 

"AltaVista" - многоязычная поисковая 

система. 

http://altavista.com.ru 

"Рубрикон" - крупнейший 

энциклопедический ресурс Интернета. 

http://www.rubricon.com 

"Кирилл и Мефодий" - знания обо всём. http://www.km.ru 

Правовые базы данных 

Конституция Российской Федерации. 

Содержит Конституцию Российской Федерации 

(оптическая копия официального издания); 

информацию о Государственной власти PФ; 

Государственные символы PФ; Постановления 

Конституционного Суда PФ; Постановления 

Пленума Верховного Суда PФ. 

http://www.constitution.ru 

ГАРАНТ. Сайт позволяет ознакомиться с 

законодательством РФ (с комментариями), а 

также с новостями органов государственной 

власти РФ. 

http://www.garant.ru 

Информационно - правовой сервер 

"Кодекс". Позволяет ознакомиться с 

законодательством России, Санкт-Петербурга, 

Москвы, Регионов; новости международного 

права; судебную практику (Высших судебных 

http://www.kodeks.ru/manage/page 

http://www.yandex.ru/
http://vlast.rambler.ru/
http://www.aport.ru/
http://www.google.com.ru/
http://www.lycos.ru/
http://www.yahoo.com/
http://altavista.com.ru/
http://www.rubricon.com/
http://www.km.ru/
http://www.constitution.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.kodeks.ru/manage/page


Описание ресурса Адрес 

органов РФ; Федеральных арбитражных судов; 

Субъектов РФ); практику разрешения споров, а 

также информацию о нормативных и стандартах 

(в строительстве, в топливно-энергетическом 

комплексе, по нефтепродуктам, в торговле, в 

таможне, по охране труда). 

Общероссийская сеть распространения 

правовой информации "Консультант Плюс". 

Содержит Онлайн-версии систем; графические 

копии документов; информацию из Минюста РФ; 

обзоры законодательства; полезные ссылки. 

http://www.consultant.ru 

ЮРИДИЧЕСКАЯ РОССИЯ - российский 

образовательный правовой портал. Содержит 

правовую библиотеку, информацию о 

конференциях, образовательные новости, 

юридические документы и иные материалы. 

http://www.lawportal.ru 

Информационное агентство по экономике и 

правоведению. Имеет собственную базу данных 

по Государственной Думе, Совету Федерации, 

Конституционному Суду и ВАС. Базы данных 

включают законы, законопроекты, решения и 

резолюции, новости правоведения и экономики. 

(в рубрику «Правовые базы данных»). 

http://www.akdi.ru 

"Legislature" - Законопроекты рассмотрение 

которых назначено на ближайшее время; 

рассмотренных на последних заседаниях 

Государственной Думы. 

http://legislature.ru 

Юридический словарь; Большая 

Российская Юридическая 

Энциклопедия;правовая база данных (включая 

законодательство Москвы и Санкт-Петербурга); 

краткий ежедневный обзор последних 

правовых документов. (Рус./Англ.). 

www.kodeks.net 

Судебная власть в России 

Конституционный Суд РФ. Официальный 

сайт Конституционного Суда РФ дает 

информацию о становлении и деятельности суда, 

составе суда, о правовых основах деятельности 

суда, а также решения Конституционного суда 

РФ. 

http://ks.rfnet.ru 

Верховный Суд Российской Федерации. 

Сайт позволяет ознакомиться с историей 

становления Верховного суда РФ, решениями 

Верховного суда РФ, бюллетенем суда, органами 

судейского сообщества и новостями Верховного 

суда РФ. 

http://www.supcourt.ru 

Федеральные органы исполнительной власти 

Правительство РФ. На официальном сайте 

Правительства РФ находится информация о 

Председателе Правительства Российской 

Федерации; Заместителях Председателя 

http://www.government.gov.ru 

http://www.consultant.ru/
http://www.lawportal.ru/
http://www.akdi.ru/
http://legislature.ru/
http://www.kodeks.net/
http://ks.rfnet.ru/
http://www.supcourt.ru/
http://www.government.gov.ru/


Описание ресурса Адрес 

Правительства Российской Федерации; Членах 

Правительства Российской Федерации; правовых 

основах деятельности Аппарата Правительства 

Российской Федерации, Государственной службы 

в Аппарате Правительства Российской 

Федерации; планах и программах Правительства.  

Также на сайте можно найти достоверную 

информацию о Министерства РФ, 

Государственных комитетах РФ, Федеральных 

комиссиях РФ, Федеральных службах РФ, 

Агентствах. 

Министерство юстиции Российской 

Федерации. Сайт содержит несколько разделов, 

содержащих сведения: об истории, задачах и 

структуре Министерства юстиции Российской 

Федерации; о процедуру регистрации 

общественных и религиозных объединений, 

политических партий, сделок с недвижимостью, а 

также свободные вакансии; публикации и 

выступления Министра юстиции РФ. Также на 

сайте можно найти последние новости 

Министерства Юстиции РФ и другую 

оперативную информацию. 

http://www.minjust.ru 

Федеральные органы законодательной власти 

Государственная Дума. http://www.prodemo.ru 

Поисковая система Государственной Думы по 

законопроектам. 

http://www.duma.gov.ru/faces/laws

earch/search.jsp 

Библиотеки 

Российская государственная библиотека. http://www.rsl.ru 

Библиотека Московского государственного 

университета. 
http://www.msu.ru/libraries 

Библиотека Санкт-Петербургского 

государственного университета. 

http://jurfak.spb.ru/library/default.h

tm 

Всероссийская государственная библиотека 

иностранной литературы. Содержит: сводный 

бюллетень новых иностранных книг; бюллетень 

новых поступлений; сводный каталог 

иностранных газет; каталог отечественных и 

иностранных газет и журналов; каталог фонда 

ВГБИЛ; каталог книг индивидуального 

абонемента; каталог редких книг. 

http://www.libfl.ru 

Вузы России 

Московский государственный университет. 
http://www.msu.ru/resources/msu-

ws.html 

Санкт-Петербургский государственный 

университет. 
http://www.spbu.ru 

 

8. Материально-техническое обеспечение 
Учебная аудитория для проведения учебных занятий - корпус № 1, ауд. 61: ноутбук HP 

530 CM-530, проектор Vivitek Д557W,  экран настенный ProScreen. 

http://www.minjust.ru/
http://www.prodemo.ru/
http://www.duma.gov.ru/faces/lawsearch/search.jsp
http://www.duma.gov.ru/faces/lawsearch/search.jsp
http://www.rsl.ru/
http://www.msu.ru/libraries
http://jurfak.spb.ru/library/default.htm
http://jurfak.spb.ru/library/default.htm
http://www.libfl.ru/
http://www.msu.ru/resources/msu-ws.html
http://www.msu.ru/resources/msu-ws.html
http://www.spbu.ru/


Помещение для самостоятельной  работы  - уч. корпус № 1, ауд. 26: учебная мебель (30 

посадочных мест), компьютерный класс с выходом в сеть Интернет (17 компьютеров), 

принтер HP Deskjet 1280, сканер EPSONGT1500 AЗ. 

9.Программное обеспечение

Microsoft Open License (Windows XP, 7, 8, 10, Server, Office 2003-2016),  лицензия 

66975477 от 03.06.2016 (бессрочно). 

Обучающимся обеспечен доступ к ЭБС «Юрайт», ЭБС «IPRbooks», доступ в 

электронную информационно-образовательную среду университета, а также доступ к 

современным профессиональным базам данных и информационным справочным 

системам. 


