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1. Место дисциплины в структуре ОП 

 Дисциплина Б1.В.22 Система и организация социального обслуживания в 

Смоленской области относится к дисциплинам части, формируемой 

участниками образовательных отношений, Блока 1 Дисциплины (модули) 

основной профессиональной образовательной программы высшего образования 

- программы бакалавриата по направлению подготовки 39.03.02 Социальная 

работа, профиль образовательной программы «Социальная работа в 

государственных и негосударственных организациях», очной формы обучения.  

 Теоретической базой для изучения дисциплины являются знания и 

способности, приобретённые при изучении дисциплин «Теория социальной 

работы», «Социальная политика», «Социальная защита населения», которые 

изучаются на первом, втором и третьем курсах.  

 Изучение дисциплины Б1.В.22 Система и организация социального 

обслуживания в Смоленской областибазируется на знаниях и способностях, 

приобретённых при изучении дисциплин «Экономические основы социальной 

работы и Социальное обслуживание населения, которые изучаются на 2 и 3 

курсах, а также содержательно и методически связано с навыками, 

приобретёнными в процессе прохождения технологической практики и 

стажировки в органах социальной защиты населения. 

 

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Компетенция Индикаторы достижения 

 ПК-2 Способен к планированию 

деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального 

сопровождения, мер социальной 

поддержки и государственной 

социальной помощи, а также 

профилактике обстоятельств, 

обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании 
 

Знать: порядок предоставления 

социальных услуг организациями 

социального обслуживания 

Смоленской области; перечень 

социальных услуг, предоставляемых 

организациями социального 

обслуживания Смоленской области; 

перечень организаций социального 

обслуживания Смоленской области 

Уметь: составлять планы работы 

социальных служб и их структурных 

подразделений; разрабатывать 

положение о структурном 

подразделении и должностные 

инструкции персонала социальной 

службы. 

Владеть: методами планирования 

социального сопровождения; 

регламентами межведомственного 

взаимодействия. 

ПК-3 Способен к реализации 

деятельности по предоставлению 

социальных услуг, социального 

сопровождения, мер социальной 

Знать; формы индивидуальных 

программ предоставления 

социальных услуг и формы 

договоров о предоставлении 



поддержки и государственной 

социальной помощи, а также по 

профилактике обстоятельств, 

обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании 

социальных услуг; порядок оплаты 

социальных услуг; нормативные 

правовые акты, регламентирующие 

организацию предоставления 

социальных услуг в Смоленской 

области. 

Уметь: определять нуждаемость 

граждан в предоставлении им 

социальных услуг; составлять 

индивидуальную программу 

предоставления социальных услуг и 

социального сопровождения; 

организовать межведомственное 

взаимодействие при предоставлении 

социальных услуг на территории 

Смоленской области; Вести личное 

дело клиента социальных служб.  

Владеть: методами управления 

персоналом социальной службы; 

навыками составления учётной и 

отчётной документации, принятой в 

социальных службах Смоленской 

области. 

  

3. Содержание дисциплины 

 Структура дисциплины Б1.В.22 Система и организация социального 

обслуживания в Смоленской области включает семь тем: 

 Законодательное и нормативно-правовое регулирование предоставления 

социального обслуживания в Смоленской области. Законодательство 

Смоленской области в сфере социального обслуживания. Постановления 

Администрации Смоленской области в сфере социального обслуживания. 

Приказы и распоряжения департамента Смоленской области по социальному 

развитию в сфере социального обслуживания. 

 Полномочия органов государственной власти Смоленской области в 

сфере социального обслуживания. Полномочия Смоленской областной думы в 

сфере социального обслуживания.Полномочия администрации Смоленской 

области в сфере социального обслуживания. Полномочия департамента 

Смоленской области по социальному развитию в сфере социального 

обслуживания. 

 Перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками услуг в 

Смоленской области. Тарифы на социальные услуги. Перечень социальных 

услуг, предоставляемых государственными организациями социального 

обслуживания в Смоленской области. Тарифы на социальные услуги. 

 Условия и порядок предоставления социальных услуг поставщиками 

социальных услуг в Смоленской области.  Сведения и документы, необходимые 

для предоставления социальных услуг. Размер платы за предоставление 



социальных услуг и порядок ее взимания. Предельная величина среднедушевого 

дохода для предоставления социальных услуг бесплатно. Порядок 

предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг. Порядок 

межведомственного взаимодействия органов государственной власти 

Смоленской области при предоставлении социальных услуг и при социальном 

сопровождении. 

 Система социальных служб в Смоленской области. Номенклатура 

организаций социального обслуживания Смоленской области. Перечень 

государственных поставщиков социальных услуг в Смоленской области. 

Перечень негосударственных организаций, предоставляющих социальные 

услуги в Смоленской области. 

 Организационно-административная работа в организациях социального 

обслуживания Смоленской области. Нормативы штатной численности 

организаций социального обслуживания граждан, находящихся в ведении 

Смоленской области. Нормативы обеспечения мягким инвентарем и площадью 

жилых помещений при предоставлении услуг указанными организациями. 

Нормы питания в организациях социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области. Порядок осуществления 

государственного контроля (надзора) в сфере социального обслуживания 

граждан. Ведение реестра поставщиков социальных услуг и регистра 

получателей социальных услуг. Порядок расходования средств, образовавшихся 

в результате взимания платы за предоставление социальных услуг. Учет и 

отчетность в сфере социального обслуживания граждан в Смоленской области.  

 Ресурсное обеспечение системы социальных служб в Смоленской 

области. Финансирование социальных служб Смоленской области. Подушевые 

нормативы финансирования социальных услуг. Компенсации поставщикам 

социальных услуг, которые включены в реестр поставщиков социальных услуг 

Смоленской области, но не участвуют в выполнении государственного заказа. 

Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций, 

благотворителей и добровольцев, осуществляющих деятельность в сфере 

социального обслуживания граждан в Смоленской области. Порядок реализации 

программ развития и инвестиционных программ в сфере социального 

обслуживания. Организация профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования работников поставщиков социальных услуг. 

Мероприятия по формированию и развитию рынка социальных услуг, в том 

числе по развитию негосударственных организаций социального обслуживания 

граждан. 
 

4. Тематический план 

№ 

п/п 

Разделы и 

темы 

Всего 

часов 

Формы занятий 

Лекции Практич-е 

занятия 

Самост-я 

работа 

1 Законодательное и нормативно-

правовое регулирование 

предоставления социального 

обслуживания в Смоленской области 

10 2 2 6 



2 Полномочия органов государственной 

власти Смоленской области в сфере 

социального обслуживания 

10 2 2 6 

3 Перечень социальных услуг, 

предоставляемых поставщиками услуг 

в Смоленской области. Тарифы на 

социальные услуги 

10 2 2 6 

4 Условия и порядок предоставления 

социальных услуг поставщиками 

социальных услуг в Смоленской 

области. 

10 2 2 6 

5 Система социальных служб в 

Смоленской области 

10 2 2 6 

6 Организационно-административная 

работа в организациях социального 

обслуживания Смоленской области. 

10 2 2 6 

7 Ресурсное обеспечение системы 

социальных служб в Смоленской 

области. 

12 2 2 8 

Итого 72 14 14 44 

  

5. Виды образовательной деятельности 

Занятия лекционного типа 

 Лекция № 1.  

 Тема №1. Законодательное и нормативно-правовое регулирование 

предоставления социального обслуживания в Смоленской области. 
1. Законодательство Смоленской области в сфере социального обслуживания.  

2. Постановления Администрации Смоленской области в сфере социального 

обслуживания.  

3. Приказы и распоряжения департамента Смоленской области по 

социальному развитию в сфере социального обслуживания. 

  

Лекция № 2.  

 Тема №2. Полномочия органов государственной власти Смоленской 

области в сфере социального обслуживания. 
1. Полномочия Смоленской областной думы в сфере социального обслуживания. 

2. Полномочия администрации Смоленской области в сфере социального 

обслуживания.  

3. Полномочия департамента Смоленской области по социальному развитию в 

сфере социального обслуживания. 

  

Лекция № 3.  

Тема №3. Перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками 

услуг в Смоленской области. Тарифы на социальные услуги. 

1.  Перечень социальных услуг, предоставляемых государственными 

организациями социального обслуживания в Смоленской области.  



2. Тарифы на социальные услуги. 

  

Лекция № 4.  

 Тема №4.Условия и порядок предоставления социальных услуг 

поставщиками социальных услуг в Смоленской области.   
1. Сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг.  

2. Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания. 

Предельная величина среднедушевого дохода для предоставления социальных 

услуг бесплатно.  

3. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг.  

4. Порядок межведомственного взаимодействия органов государственной 

власти Смоленской области при предоставлении социальных услуг и при 

социальном сопровождении. 

  

Лекция № 5.  

 Тема №5. Система социальных служб в Смоленской области. 
1. Номенклатура организаций социального обслуживания Смоленской области. 

2. Перечень государственных поставщиков социальных услуг в Смоленской 

области.  

3. Перечень негосударственных организаций, предоставляющих социальные 

услуги в Смоленской области. 

  

Лекция № 6. 

 Тема №6. Организационно - административная работа в 

организациях социального обслуживания Смоленской области. 

1. Нормативы штатной численности организаций социального обслуживания 

граждан, находящихся в ведении Смоленской области.  

2. Нормативы обеспечения мягким инвентарем и площадью жилых помещений 

при предоставлении услуг указанными организациями.  

3. Нормы питания в организациях социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.  

4. Порядок осуществления государственного контроля (надзора) в сфере 

социального обслуживания граждан.  

  

Лекция № 7. 

 Тема №7. Ресурсное обеспечение системы социальных служб в 

Смоленской области. 
1. Финансирование социальных служб Смоленской области. Подушевые 

нормативы финансирования социальных услуг.  

2. Компенсации поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр 

поставщиков социальных услуг Смоленской области, но не участвуют в 

выполнении государственного заказа. Поддержка социально ориентированных 

некоммерческих организаций, благотворителей и добровольцев, 

осуществляющих деятельность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области.  



3. Порядок реализации программ развития и инвестиционных программ в сфере 

социального обслуживания.  

4. Мероприятия по формированию и развитию рынка социальных услуг, в том 

числе по развитию негосударственных организаций социального обслуживания 

граждан. 
 

Занятия семинарского типа 

 Практическое занятие № 1. 

 Тема №1. Законодательное и нормативно-правовое регулирование 

предоставления социального обслуживания в Смоленской области. 

 Вопросы занятия: 

1. Законодательство Смоленской области в сфере социального обслуживания.  

2. Постановления Администрации Смоленской области в сфере социального 

обслуживания.  

3. Приказы и распоряжения департамента Смоленской области по 

социальному развитию в сфере социального обслуживания. 

  

Практическое занятие № 2. 

 Тема №2. Полномочия органов государственной власти Смоленской 

области в сфере социального обслуживания. 

 Вопросы занятия: 

1. Полномочия Смоленской областной думы в сфере социального обслуживания. 

2. Полномочия администрации Смоленской области в сфере социального 

обслуживания.  

3. Полномочия департамента Смоленской области по социальному развитию в 

сфере социального обслуживания. 

  

Практическое занятие № 3. 

 Тема №3. Перечень социальных услуг, предоставляемых 

поставщиками услуг в Смоленской области. Тарифы на социальные услуги. 

 Вопросы занятия: 

1. Социально-бытовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

2. Социально-медицинские услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

3. Социально-психологические услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

4. Социально-педагогические услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

5. Социально-трудовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

6. Социально-правовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 

предоставляемые гражданам в Смоленской области. 



8. Порядок утверждения тарифов на социальные услуги на основании 

подушевых нормативов финансирования социальных услуг. 

9. Плата за стационарное социальное обслуживание граждан пожилого 

возраста и инвалидов в областных государственных учреждениях социального 

обслуживания. 

  

Практическое занятие № 4. 

 Тема №4. Условия и порядок предоставления социальных услуг 

поставщиками социальных услуг в Смоленской области.   
 Вопросы занятия: 

1. Сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг.  

2. Предельная величина среднедушевого дохода для предоставления социальных 

услуг бесплатно. 

3. Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания.  

4. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг.  

5. Стандарты социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных 

услуг в Смоленской области 

6. Порядок межведомственного взаимодействия органов государственной 

власти Смоленской области при предоставлении социальных услуг и при 

социальном сопровождении. 

  

Практическое занятие № 5. 

 Тема №5. Система социальных служб в Смоленской области. 

 Вопросы занятия: 

1. Номенклатура организаций социального обслуживания Смоленской области. 

2. Перечень государственных поставщиков социальных услуг в Смоленской 

области. 

3. Перечень негосударственных организаций, предоставляющих социальные 

услуги в Смоленской области. 

  

Практическое занятие № 6. 

 Тема №6. Организационно - административная работа в организациях 

социального обслуживания Смоленской области. 

 Вопросы занятия: 

1. Нормативы штатной численности организаций социального обслуживания 

граждан, находящихся в ведении Смоленской области.  

2. Нормативы обеспечения мягким инвентарем и площадью жилых помещений 

при предоставлении услуг организациями социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.  

3. Нормы питания в организациях социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.  

4. Порядок осуществления государственного контроля (надзора) в сфере 

социального обслуживания граждан.  

5. Ведение реестра поставщиков социальных услуг. 

6. Ведение регистра получателей социальных услуг.   



7. Порядок расходования средств, образовавшихся в результате взимания 

платы за предоставление социальных услуг.  

8. Учет и отчетность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области. 

  

Практическое занятие № 7. 

 Тема №7. Ресурсное обеспечение системы социальных служб в 

Смоленской области. 

  Вопросы занятия: 

1. Подушевые нормативы финансирования социальных услуг.  

2. Компенсации поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр 

поставщиков социальных услуг Смоленской области, но не участвуют в 

выполнении государственного заказа. Поддержка социально ориентированных 

некоммерческих организаций, благотворителей и добровольцев, 

осуществляющих деятельность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области. 

3. Меры социальной поддержки и стимулирования работников организаций 

социального обслуживания граждан, находящихся в ведении Смоленской 

области.   

4. Оплата труда работников областных государственных организаций 

социального обслуживания. 

5. Организация профессионального обучения и дополнительного 

профессионального образования работников поставщиков социальных услуг. 

  

Самостоятельная работа 

 Задание по теме №1. 

 Каждый студент, изучающий тему №1, знакомится с содержанием 

лекции №1 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 

литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №1. При подготовке к практическому занятию по 

темеготовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№1, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 

  

Задание по теме №2. 

 Каждый студент, изучающий тему №2, знакомится с содержанием 

лекции №2 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 

литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №2. При подготовке к практическому занятию по 

теме готовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№2, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 

  

Задание по теме №3. 

 Каждый студент, изучающий тему №3, знакомится с содержанием 

лекции №3 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 



литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №3. При подготовке к практическому занятию по 

теме готовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№3, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 

  

Задание по теме №4. 

 Каждый студент, изучающий тему №4, знакомится с содержанием 

лекции №4 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 

литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №4. При подготовке к практическому занятию по 

теме готовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№4, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 

  

Задание по теме №5. 

 Каждый студент, изучающий тему №5, знакомится с содержанием 

лекции №5 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 

литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №5. При подготовке к практическому занятию по 

теме готовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№5, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 

  

Задание по теме №6. 

 Каждый студент, изучающий тему №6, знакомится с содержанием 

лекции №6 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 

литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №6. При подготовке к практическому занятию по 

теме готовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№6, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 

  

Задание по теме №7. 

 Каждый студент, изучающий тему №7, знакомится с содержанием 

лекции №7 по конспекту лекций с использованием рекомендованной учебной 

литературы, знакомится с нормативными правовыми документами, 

соответствующими теме №7. При подготовке к практическому занятию по 

теме готовится участвовать в дискуссии по вопросам практического занятия 

№7, готовится отвечать на вопросы преподавателя, а также пишет реферат 

по одному из вопросов занятия (по выбору студента). 
 

6. Критерии оценивания результатов освоения дисциплины 

 6.1. Оценочные средства и критерии оценивания для текущей 

аттестации 
 Формами текущего контроля освоения студентами дисциплины «Система 

и организация социального обслуживания в Смоленской области» являются:  



 - выступления и ответы на вопросы на практических занятиях; 

 - написание студентами эссе (рефератов) по предложенным темам. 

 Примерные вопросы для самостоятельной подготовки 
1. Законодательство Смоленской области в сфере социального обслуживания.  

2. Постановления Администрации Смоленской области в сфере социального 

обслуживания.  

3. Приказы и распоряжения департамента Смоленской области по 

социальному развитию в сфере социального обслуживания. 

4. Полномочия Смоленской областной думы в сфере социального обслуживания. 

5. Полномочия администрации Смоленской области в сфере социального 

обслуживания.  

6. Полномочия департамента Смоленской области по социальному развитию в 

сфере социального обслуживания. 

7. Социально-бытовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

8. Социально-медицинские услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

9. Социально-психологические услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

10. Социально-педагогические услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

11. Социально-трудовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

12. Социально-правовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

13. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 

предоставляемые гражданам в Смоленской области. 

14. Порядок утверждения тарифов на социальные услуги на основании 

подушевых нормативов финансирования социальных услуг. 

15. Плата за стационарное социальное обслуживание граждан пожилого 

возраста и инвалидов в областных государственных учреждениях социального 

обслуживания. 

16. Сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг.  

17. Предельная величина среднедушевого дохода для предоставления 

социальных услуг бесплатно. 

18. Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания.  

19. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг.  

20. Стандарты социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных 

услуг в Смоленской области 

21. Порядок межведомственного взаимодействия органов государственной 

власти Смоленской области при предоставлении социальных услуг и при 

социальном сопровождении. 

22. Номенклатура организаций социального обслуживания Смоленской 

области. 



23. Перечень государственных поставщиков социальных услуг в Смоленской 

области. 

24. Перечень негосударственных организаций, предоставляющих социальные 

услуги в Смоленской области. 

25. Нормативы штатной численности организаций социального обслуживания 

граждан, находящихся в ведении Смоленской области.  

26. Нормативы обеспечения мягким инвентарем и площадью жилых помещений 

при предоставлении услуг указанными организациями.  

27. Нормы питания в организациях социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.  

28. Порядок осуществления государственного контроля (надзора) в сфере 

социального обслуживания граждан.  

29. Ведение реестра поставщиков социальных услуг. 

30. Ведение регистра получателей социальных услуг.   

31. Порядок расходования средств, образовавшихся в результате взимания 

платы за предоставление социальных услуг.  

32. Учет и отчетность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области. 

33. Подушевые нормативы финансирования социальных услуг.  

34. Компенсации поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр 

поставщиков социальных услуг Смоленской области, но не участвуют в 

выполнении государственного заказа. Поддержка социально ориентированных 

некоммерческих организаций, благотворителей и добровольцев, 

осуществляющих деятельность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области. 

35. Меры социальной поддержки и стимулирования работников организаций 

социального обслуживания граждан, находящихся в ведении Смоленской 

области.   

36. Оплата труда работников областных государственных организаций 

социального обслуживания. 

 Примерный перечень тем эссе (рефератов): 

1. Социально-бытовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

2. Социально-медицинские услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

3. Социально-психологические услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

4. Социально-педагогические услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

5. Социально-трудовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

6. Социально-правовые услуги, предоставляемые гражданам в Смоленской 

области. 

7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 

предоставляемые гражданам в Смоленской области. 



8. Порядок утверждения тарифов на социальные услуги на основании 

подушевых нормативов финансирования социальных услуг. 

9. Плата за стационарное социальное обслуживание граждан пожилого 

возраста и инвалидов в областных государственных учреждениях социального 

обслуживания. 

10. Сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг.  

11. Предельная величина среднедушевого дохода для предоставления 

социальных услуг бесплатно. 

12. Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания.  

13. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг.  

14. Стандарты социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных 

услуг в Смоленской области 

15. Порядок межведомственного взаимодействия органов государственной 

власти Смоленской области при предоставлении социальных услуг и при 

социальном сопровождении. 

16. Номенклатура организаций социального обслуживания Смоленской 

области. 

17. Перечень государственных поставщиков социальных услуг в Смоленской 

области. 

18. Перечень негосударственных организаций, предоставляющих социальные 

услуги в Смоленской области. 

19. Нормативы штатной численности организаций социального обслуживания 

граждан, находящихся в ведении Смоленской области.  

20. Нормативы обеспечения мягким инвентарем и площадью жилых помещений 

при предоставлении услуг указанными организациями.  

21. Нормы питания в организациях социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.  

22. Порядок осуществления государственного контроля (надзора) в сфере 

социального обслуживания граждан.  

23. Ведение реестра поставщиков социальных услуг. 

24. Ведение регистра получателей социальных услуг.   

25. Порядок расходования средств, образовавшихся в результате взимания 

платы за предоставление социальных услуг.  

26. Учет и отчетность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области. 

27. Подушевые нормативы финансирования социальных услуг.  

28. Компенсации поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр 

поставщиков социальных услуг Смоленской области, но не участвуют в 

выполнении государственного заказа. Поддержка социально ориентированных 

некоммерческих организаций, благотворителей и добровольцев, 

осуществляющих деятельность в сфере социального обслуживания граждан в 

Смоленской области. 

29. Меры социальной поддержки и стимулирования работников организаций 

социального обслуживания граждан, находящихся в ведении Смоленской 

области.   



30. Оплата труда работников областных государственных организаций 

социального обслуживания. 

Критерии и шкалы оценивания 

 Выступление на практическом занятии 

Критерий 

Шкала 

оценивания 

(количество 

баллов) 

Обучающийся не участвовал в обсуждении вопросов 

практического занятия либо при выступлении не 

владеет понятиями, представлениями по теме 

практического занятия, не может выделить 

существенные признаки объекта или явления.  

Ответ на вопрос преподавателя необоснованный, 

немотивированный, язык изложения скудный, 

ненаучный. 

2 

Обучающийся демонстрирует пробелы в знании учебно-

программного материала, недостаточно чётко даёт 

определения понятий. Ответ схематичный, имеют место 

речевые ошибки, нарушена логика изложения 

материала. 

3 

Обучающийся в основном владеет понятиями, фактами, 

теориями, методами, допускает незначительные 

неточности в определении понятий, установлении 

логики взаимосвязей; может, исходя из фактов, делать 

обоснованные выводы. Ответ логично 

структурированный. 

4 

Обучающийся в полной мере владеет понятиями, 

фактами, теориями, методами, не допускает неточности 

в определении понятий, установлении логики 

взаимосвязей; может, исходя из фактов, выделить 

существенные признаки объекта или явления. Ответ 

обоснованный, логично структурированный. 

5 

Максимальное количество баллов (7×5) 35 

  

 Написание эссе (реферата) 

Критерий 

Шкала 

оценивания 

(количество 

баллов) 

Эссе не выполнено или вопросы темы эссе не раскрыты 

полностью. Студент оперирует только понятиями. 
2 

Вопросы темы эссе раскрыты не полностью, его 

содержание показывает недостаточный уровень знания 

студентом базового учебного материала, в оформлении 

работы допущены грубые ошибки. 

3 



Вопросы темы эссе раскрыты, его содержание 

показывает достаточный уровень знания студентом 

базового учебного материала, студент демонстрирует 

знание дополнительного материала, в оформлении 

работы допущены ошибки. 

4 

Вопросы темы эссе раскрыты глубоко и полно с 

привлечением дополнительного материала. Студент 

свободно оперирует понятиями и категориями, умеет 

анализировать вопросы по определённой проблеме, 

проводит анализ по значительному количеству 

первоисточников, умеет самостоятельно делать выводы 

и оценки, работа оформлена правильно. 

5 

Максимальное количество баллов (7×5) 35 

 

 Формирование итоговой оценки текущей аттестации 

Критерий 

Шкала 

оценивания 

(количество 

баллов) 

Написание эссе (реферата)  14 – 35 

Выступление на практическом занятии  14 – 35 

Максимальное количество баллов  70 

 

Итоговая оценка текущей аттестации используется при промежуточной 

аттестации обучающегося. 

 6.2. Оценочные средства и критерии оценивания для промежуточной 

аттестации 

Основной формой промежуточной аттестации по дисциплине «Система и 

организация социального обслуживания в Смоленской области» является 

письменная контрольная работа. Обучающиеся, получившие оценку текущей 

аттестации в диапазоне от 57 до 70 баллов, освобождаются от письменной 

контрольной работы и получают оценку промежуточной аттестации по 

дисциплине «зачтено». 

 Остальные обучающиеся в установленное деканатом Социального 

факультета время выполняют контрольную работу. Продолжительность 

выполнения работы – 2 академических часа. 

 Задание на контрольную работу состоит из пяти вопросов.Результаты 

выполнения обучающимся контрольной работы на зачете оцениваются по 

шкале «зачтено» - «не зачтено». Оценка «зачтено» ставится в том случае, если 

обучающийся дал правильные ответы не менее, чем на четыре вопроса 

контрольной работы.  

 Примерные задания для контрольной работы  
 Вариант 1. 

1. Перечислить полномочия Администрации Смоленской области в сфере 

социального обслуживания. 



2. Областной закон от 14 декабря 2004 года N 94-з «О социальном 

обслуживании отдельных категорий граждан в Смоленской области» о порядке 

и условиях предоставления социального обслуживания. 

3. Перечислить социально-бытовые услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

4.Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания.  

5. Нормативы обеспечения мягким инвентарем и площадью жилых помещений 

при предоставлении услуг организациями социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.   

 Вариант 2. 

1. Перечислить полномочия департамента Смоленской области по социальному 

развитию в сфере социального обслуживания населения. 

2. Перечислить меры социальной поддержки социальных работников, занятых в 

системе социальных служб Смоленской области. 

3. Перечислить социально-медицинские услуги, предоставляемые гражданам в 

Смоленской области. 

4. Номенклатура организаций социального обслуживания Смоленской области. 

5. Нормы питания в организациях социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Смоленской области.  
 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы 

 7.1. Основная литература 

1. Актуальные проблемы права социального обеспечения: учебник для вузов / 

В. А. Агафонов [и др.]; под редакцией В. Ш. Шайхатдинова. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 631 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14551-9. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494871 

(дата обращения: 19.04.2022). 

2. Афтахова, А. В.  Право социального обеспечения. Практикум: учебное 

пособие для вузов / А. В. Афтахова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2022. — 441 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-12562-7. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/491450 (дата обращения: 19.04.2022). 

3. Воронцова, М. В.  Социальная защита и социальное обслуживание 

населения : учебник для вузов / М. В. Воронцова, В. Е. Макаров ; под редакцией 

М. В. Воронцовой. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 330 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13497-1. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497371 

(дата обращения: 19.04.2022).  

 

 7.2. Дополнительная литература 

1. Областной закон от14 декабря 2004 года N 94-з «О социальном обслуживании 

отдельных категорий граждан в Смоленской области». 

2. Федеральный закон № 442-ФЗ от 28 декабря 2013 г. «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации». 



3. Областной закон от 27.02.2014 № 4-з «О разграничении полномочий органов 

государственной власти Смоленской области в сфере социального 

обслуживания граждан». 

4. Постановление Администрации Смоленской области от 17.04.2014 № 258 

«Об органе государственной власти Смоленской области, уполномоченном на 

признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании, а также на 

составление индивидуальной программы предоставления социальных услуг» 

5. Областной закон 24.04.2014 № 33-з «Об установлении размера предельной 

величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг 

бесплатно». 

6. Постановление Администрации Смоленской области от 28.07.2014 № 527 

«Об утверждении номенклатуры организаций социального обслуживания в 

Смоленской области» 

7. Постановление Администрации Смоленской области от 28.07.2014 № 528 

«Об установлении мер социальной поддержки и стимулирования работников 

организаций социального обслуживания граждан, находящихся в ведении 

Смоленской области» 

8. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 621 

«Об утверждении порядка осуществления государственного контроля (надзора) 

в сфере социального обслуживания граждан» 

9. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 631 

«Об утверждении порядка межведомственного взаимодействия органов 

государственной власти Смоленской области при предоставлении социальных 

услуг и при содействии в предоставлении медицинской, психологической, 

педагогической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам 

(социальном сопровождении)» 

10. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 

632 «Об утверждении порядка предоставления сведений и документов, 

необходимых для предоставления социальных услуг» 

11. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 633 

«Об утверждении порядка принятия граждан из числа лиц, освобождаемых из 

мест лишения свободы, за которыми в соответствии с законодательством 

Российской Федерации установлен административный надзор и которые 

частично или полностью утратили способность к самообслуживанию, на 

социальное обслуживание граждан в стационарные организации социального 

обслуживания граждан со специальным социальным обслуживанием граждан» 

12. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 634 

«Об утверждении порядка реализации программ в сфере социального 

обслуживания, в том числе инвестиционных программ» 

13. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 635 

«Об утверждении положения о порядке утверждения тарифов на социальные 

услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных 

услуг» 

14. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 636 

«Об утверждении регламента межведомственного взаимодействия органов 



государственной власти Смоленской области в связи с реализацией полномочий 

субъекта Российской Федерации в сфере социального обслуживания граждан» 

15. Постановление Администрации Смоленской области от 09.09.2014 № 637 

«О размере платы за предоставление социальных услуг и порядке ее взимания» 

16. Постановление Администрации Смоленской области от 11.09.2014 № 638 

«Об утверждении положения о размере и порядке выплаты компенсации 

поставщику или поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр 

поставщиков социальных услуг Смоленской области, но не участвуют в 

выполнении государственного задания (заказа), при получении у них 

гражданином социальных услуг, предусмотренных индивидуальной 

программой предоставления социальных услуг» 

17. Постановление Администрации Смоленской области от 12.09.2014 № 645 

«Об утверждении порядка предоставления социальных услуг поставщиками 

социальных услуг» 

18. Областной закон от 26.09.2014 № 114-з «Об утверждении перечня 

социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг, на 

территории Смоленской области» 

19. Распоряжение Администрации Смоленской области от 30.10.2014 № 

1533-р/адм «Об утверждении плана проведения информационно-

разъяснительной работы в связи с вступлением в силу с 1 января 2015 года 

Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации» 

 

 7.3. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»  

1. Официальный сайт Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации. Электронный ресурс:https://mintrud.gov.ru/ 

2. Департамент Смоленской области по социальному развитию. Электронный 

ресурс: https://www.socrazvitie67.ru/ 

3. Каталог библиотеки Юрайт. Электронный ресурс:https://urait.ru/catalog/full 

 

8. Материально-техническое обеспечение 
Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского 

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации (ауд.406, корпус 3): стандартная учебная мебель (30 

учебных посадочных места), стол и стул для преподавателя – по 1 шт., кафедра 

для лектора – 1 шт., доска настенная трехэлементная – 1 шт. 

Помещение для самостоятельной работы: компьютерный класс (каб. 507, 

корпус 3) с выходом в сеть Интернет (15 компьютеров): компьютерный 

студенческий стол – 15 шт., компьютерный стол для преподавателя – 1 шт., 

монитор Acer – 16 шт., системный блок Kraftway – 16 шт., принтер Canon – 1 

шт., проектор InFokus – 1 шт., интерактивная доска сенсорная SMART Board– 1 

шт., стандартная учебная мебель (40 учебных посадочных мест), стол и стул для 

преподавателя – по 1 шт., кафедра для лектора – 1 шт., доска настенная 

трехэлементная – 1 шт. 

 

https://mintrud.gov.ru/
https://www.socrazvitie67.ru/
https://urait.ru/catalog/full


9. Программное обеспечение

Лицензионное программное обеспечение 
Dr.Web Server/Desktop Security Suite, Лицензия EE4E-QN5S-6FG2-N76B, 

ежегодное обновление 

Microsoft Open License (Windows XP, 7, 8, 10, Server, Office 2003-2016), 

Лицензия 66975477 от 03.06.2016, ежегодное обновление. 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – Стандартный,

Лицензия 1FB6151216081242, ежегодное обновление. 

Электронные библиотечные системы и электронная информационно-

образовательная среда 
Электронная библиотечная система «ЭБС ЮРАЙТ», Договор № 3074 от 

15.11.2017, ежегодное обновление. 

СДО Русский Moodle 3KL Norm с техническим обслуживанием, Акт на 

передачу прав №УТДЮ0001785 от 06.12.2016, ежегодное обновление. 

Обучающимся обеспечен доступ к ЭБМ «Юрайт», ЭБС «IPRbooks», 

доступ в электронную информационно-образовательную среду университета, а 

также доступ к современным профессиональным базам данных и 

информационным справочным системам. 


